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आपसे संपर्ज  ररनाआपसे संपर्ज  ररना
आप वरस भी तरीरे से हमसे संपर्ज  ररना चाहें, हमारी वचकरतसा टिीम आपरी विवरष्ट 
पररव्सथिवतयों रे आधार पर प्वतकरिया दगेी। 

अगले चरण आपरी आिशयरताओं रे अनुरूप होंगे: यह आमने-सामने मुलारात, फोन 
या िीवियो परामर्ज, या खून री रांच रे वलए आने रे वलए आमंवरित ररने िाला 
सामानय टेि््सटि संदरे हो सरता हरै, उदाहरण रे वलए।या हमारे पास आरर हमसे संपर्ज  
ररना चुन सरते हैं।

ततराल वचकरतसीय सहायता रे वलएततराल वचकरतसीय सहायता रे वलए
यकद आपरो रोई अतयािशयर वचकरतसा सम्सया होती हरै और आप सुवनवचित नहीं हैं 
कर ्या ररना हरै, तो NHS 111 सहायता रर सरता हरै। रॉल ररें या ऑनलाइन 
111.nhs.uk पर राएं। 

प्ाणघातर आपातव्सथिवतयों रे वलए, 999 िॉयल ररें।

हम तर पहचंने रा सिवोत्तम तरीराहम तर पहचंने रा सिवोत्तम तरीरा
यह रोई रह्सय नहीं हरै कर हमारी सर्जरी पहले से रहीं जयादा व्य्सत रही हरै। इसवलए 
अब हमसे संपर्ज  ररने रे और भी तरीरे हैं। 

अब आप हमारी िेबसाइटि पर सुरवषित ऑनलाइन फॉम्ज रा उपयोग रर सरते हैं। 
बस रुछ प्श्ों रे उत्तर दें, भेरें पर व्लर ररें, और हम सुवनवचित ररेंगे कर आपरो 
सही सहयोग और सहायता वमले। और, हमेरा री तरह, आप फोन पर या हमारे पास 
आरर हमसे संपर्ज  ररना चुन सरते हैं।

आपरी ्सथिानीय फाममेसी टिीम से सहायताआपरी ्सथिानीय फाममेसी टिीम से सहायता
आपरा ्सथिानीय सामुदावयर फामा्जवस्सटि और उनरी टिीम छोटिी-मोटिी बीमाररयों में 
सहायता और समथि्जन रर सरती हरै। समरप्जत, योगय ्सिा्स्थय पेरेिरों, और दिाओं रे 
विरेषज्ों रे रूप में, िे मामूली ्सिा्स्थय चचंताओं री बडी श्रंखला रो सुरवषित रूप से 
प्बंवधत ररने में सहायता रे वलए नरैदावनर सलाह, परामर्ज और वबना नु्सखे रे वमलने 
िाली दिाएं प्दान रर सरते हैं। रई फाममेसी बलि प्ेरर री रांच सवहत तमाम नई 
NHS नरैदावनर सेिाएं भी प्दान ररती हैं।



आपरी मदद ररने रे वलए हमारी सहायता ररेंआपरी मदद ररने रे वलए हमारी सहायता ररें
दखेभाल रा अनुरोध ररते समय, चाह ेऑनलाइन हो, फोन से हो या व्यवतिगत रूप 
से, यकद आप ्सपष्ट ररते हैं कर ्या परेरानी हरै, तो यह हमारी सहायता ररता हरै। 
यह सुवनवचित ररता हरै कर आपरो सही व्यवति से सही समय पर आिशयर दखेभाल 
वमले – उदाहरण रे वलए, िॉ्टिर या नस्ज रो सामानय रूप से आपरा इलार ररते हैं। 
यह हमारी मेविरल टिीम रो उन लोगों रो प्ाथिवमरता दनेे में भी मदद ररता हरै वरनहें 
दखेभाल री ररूरत सबसे जयादा हरै। 

यकद आप परेरानी नहीं बताना चाहते हैं – उदाहरण रे वलए, हमारी ररसेपरन टिीम 
से बात ररते समय – िे हमेरा आपरी गोपनीयता रा सममान ररेंगे। हालांकर, पूछना 
उनरे राम रा एर महतिपूण्ज वह्ससा हरै, तो इस पर आपरे समथि्जन रे वलए धनयिाद।  

अवधर रानरारी रे वलए, सर्जरी री िेबसाइटि पर राएं या अगली बार रब आप अवधर रानरारी रे वलए, सर्जरी री िेबसाइटि पर राएं या अगली बार रब आप 
संपर्ज  ररें तो हमसे बात ररें। संपर्ज  ररें तो हमसे बात ररें। 

यह लीफलेटि िरैरव्पर प्ारूपों और भाषाओं में उपलबध हरै। अवधर रानरारी  
रे वलए अपने रीपी प्रैव्टिस से संपर्ज  ररें। ब्ेल सं्सररणों रा अनुरोध  
england.pccomms@nhs.net द्ारा करया रा सरता हरै।

र्र पया प्रैव्टिस राते समय रोरोनािायरस संरिमण री  
रोरथिाम रे उपायों रा पालन ररें।


